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KẾ HOẠCH
Thực hiện Chương trình bảo vệ và hỗ trợ trẻ em phát triển trên

môi trường mạng giai đoạn 2026 - 2030 trên địa bàn xã Quỳ Hợp

Thực hiện Kế hoạch số 343 /KH-UBND ngày 05/5/2026 của UBND tỉnh 
Nghệ An về thực hiện Chương trình “Bảo vệ và hỗ trợ trẻ em phát triển trên môi 
trường mạng giai đoạn 2026 - 2030” trên địa bàn tỉnh Nghệ An, UBND xã Quỳ 
Hợp ban hành Kế hoạch thực hiện như sau:

I. MỤC ĐÍCH, YÊU CẦU
1. Mục đích
- Triển khai thực hiện kịp thời, đồng bộ, hiệu quả Chương trình “Bảo vệ và 

hỗ trợ trẻ em phát triển trên môi trường mạng giai đoạn 2026 - 2030” trên địa bàn 
xã Quỳ Hợp. Nâng cao nhận thức, trách nhiệm của các cấp, các ngành, gia đình, 
nhà trường và toàn xã hội trong công tác bảo vệ trẻ em trên môi trường mạng.

- Tạo môi trường mạng an toàn, lành mạnh; trang bị cho trẻ em kiến thức, kỹ 
năng số, kỹ năng tự bảo vệ bản thân; góp phần phòng ngừa, phát hiện, ngăn chặn 
và xử lý kịp thời các hành vi xâm hại trẻ em trên môi trường mạng.

2. Yêu cầu
- Các nhiệm vụ, giải pháp phải được triển khai đồng bộ, thiết thực, hiệu quả, 

phù hợp với điều kiện thực tế của địa phương; xác định rõ trách nhiệm của các cơ 
quan, đơn vị, trường học, tổ chức đoàn thể và cá nhân có liên quan trong quá trình 
thực hiện.

- Tăng cường sự phối hợp giữa gia đình, nhà trường, chính quyền, các tổ 
chức chính trị - xã hội và cộng đồng trong công tác bảo vệ, hỗ trợ trẻ em phát triển 
trên môi trường mạng. Lồng ghép việc thực hiện Kế hoạch với các chương trình, 
đề án, kế hoạch có liên quan nhằm sử dụng hiệu quả các nguồn lực và bảo đảm 
tính bền vững.

II. MỤC TIÊU
1. Mục tiêu chung
Tăng cường bảo vệ, hỗ trợ trẻ em phát triển an toàn, lành mạnh trên môi 

trường mạng; nâng cao năng lực số cho trẻ em trong bối cảnh chuyển đổi số; đồng 
thời nâng cao hiệu quả phòng ngừa, phát hiện, hỗ trợ và xử lý các hành vi xâm 
hại trẻ em trên môi trường mạng.

2. Mục tiêu cụ thể
- Phấn đấu 100% trường học trên địa bàn xã tổ chức tuyên truyền, phổ biến 

kiến thức, kỹ năng bảo vệ trẻ em trên môi trường mạng cho học sinh, giáo viên và 
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phụ huynh.
- Bảo đảm 100% trẻ em bị xâm hại hoặc có nguy cơ bị xâm hại trên môi 

trường mạng được tiếp nhận thông tin, hỗ trợ, tư vấn và can thiệp kịp thời theo 
quy định.

- Hằng năm tổ chức các hoạt động truyền thông, giáo dục kỹ năng sử dụng 
Internet, mạng xã hội an toàn, lành mạnh cho trẻ em và cha mẹ, người chăm sóc 
trẻ em.

- Tăng cường ứng dụng công nghệ thông tin trong công tác tuyên truyền, tiếp 
nhận phản ánh, hỗ trợ trẻ em; nâng cao hiệu quả phối hợp giữa các cơ quan, đơn 
vị trong bảo vệ trẻ em trên môi trường mạng.

III. NHIỆM VỤ VÀ GIẢI PHÁP TRỌNG TÂM
1. Đẩy mạnh công tác tuyên truyền, nâng cao nhận thức về bảo vệ trẻ 

em trên môi trường mạng
- Tăng cường tuyên truyền, phổ biến các chủ trương của Đảng, chính sách, 

pháp luật của Nhà nước về bảo vệ trẻ em; nâng cao nhận thức của gia đình, nhà 
trường và cộng đồng về bảo vệ trẻ em trên môi trường mạng.

- Đẩy mạnh tuyên truyền, hướng dẫn trẻ em, cha mẹ, người chăm sóc trẻ em 
kỹ năng sử dụng Internet, mạng xã hội an toàn, lành mạnh; kỹ năng nhận diện, 
phòng tránh các nguy cơ xâm hại trẻ em trên môi trường mạng.

- Tổ chức các hoạt động truyền thông, giáo dục kỹ năng số, kỹ năng tự bảo 
vệ cho trẻ em; khuyến khích sự tham gia của trẻ em trong xây dựng môi trường 
mạng an toàn, lành mạnh và thân thiện.

2. Nâng cao năng lực, kỹ năng số cho trẻ em, cha mẹ, người chăm sóc trẻ 
em và đội ngũ làm công tác trẻ em

- Tổ chức các hoạt động tập huấn, truyền thông và sinh hoạt chuyên đề nhằm 
trang bị cho trẻ em các kỹ năng số thiết yếu, kỹ năng nhận diện rủi ro và tự bảo 
vệ an toàn trên môi trường mạng, đồng thời nâng cao nhận thức về việc sử dụng 
Internet và mạng xã hội một cách lành mạnh, an toàn.

- Hướng dẫn, trang bị cho cha mẹ, người chăm sóc trẻ em các kiến thức và 
kỹ năng cần thiết để quản lý, giám sát, đồng hành và hỗ trợ trẻ em trong quá trình 
sử dụng Internet, mạng xã hội, góp phần xây dựng môi trường số an toàn, thân 
thiện trong gia đình.

- Nâng cao năng lực cho đội ngũ cán bộ làm công tác trẻ em, giáo viên, đoàn 
viên, hội viên thông qua các hoạt động bồi dưỡng, tập huấn, chia sẻ kinh nghiệm, 
nhằm tăng cường hiệu quả công tác bảo vệ và hỗ trợ trẻ em trên môi trường mạng.

3. Tăng cường công tác phòng ngừa, phát hiện và hỗ trợ trẻ em bị xâm 
hại trên môi trường mạng

- Kịp thời tiếp nhận, phát hiện các thông tin, vụ việc liên quan đến trẻ em bị 
xâm hại hoặc có nguy cơ bị xâm hại trên môi trường mạng; chủ động xử lý ban 
đầu hoặc báo cáo, tham mưu cấp có thẩm quyền xử lý theo đúng quy định. 

- Tổ chức thực hiện các biện pháp hỗ trợ, tư vấn tâm lý, can thiệp và bảo vệ 
trẻ em nhằm bảo đảm quyền và lợi ích hợp pháp của trẻ em trong quá trình giải 
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quyết vụ việc.
- Tăng cường phối hợp chặt chẽ giữa Công an xã, các trường học, Trạm Y tế xã 

và các tổ chức chính trị - xã hội trong công tác bảo vệ, chăm sóc và hỗ trợ trẻ em.
4. Phát huy vai trò của gia đình, nhà trường và cộng đồng
- Tăng cường trách nhiệm của gia đình trong việc quản lý, giáo dục và định 

hướng trẻ em sử dụng Internet, mạng xã hội an toàn, lành mạnh; thường xuyên 
quan tâm, đồng hành cùng trẻ em trong quá trình sử dụng, kịp thời phát hiện và 
phòng ngừa các nguy cơ ảnh hưởng đến trẻ em trên môi trường mạng.

- Chỉ đạo các cơ sở giáo dục, trường học đưa nội dung giáo dục kỹ năng sử 
dụng Internet an toàn, kỹ năng nhận diện rủi ro và tự bảo vệ trên môi trường mạng 
vào các hoạt động giáo dục phù hợp từng lứa tuổi học sinh.

- Huy động sự tham gia của các tổ chức chính trị - xã hội, Ban Công tác Mặt 
trận các xóm, bản trong công tác tuyên truyền, vận động và phối hợp nắm bắt tình 
hình trẻ em tại cộng đồng, góp phần xây dựng môi trường sống an toàn, thân thiện 
cho trẻ em.

5. Đẩy mạnh ứng dụng công nghệ thông tin trong công tác bảo vệ trẻ em 
trên môi trường mạng

- Tăng cường ứng dụng, khai thác hiệu quả các nền tảng số, mạng xã hội, 
trang thông tin điện tử và các ứng dụng công nghệ trong công tác tuyên truyền, 
phổ biến kiến thức, kỹ năng về bảo vệ trẻ em trên môi trường mạng; bảo đảm 
thông tin được lan tỏa nhanh chóng, rộng rãi và phù hợp với xu thế chuyển đổi số.

- Khuyến khích, hướng dẫn và hỗ trợ sử dụng các giải pháp, công cụ công 
nghệ nhằm kiểm soát nội dung truy cập, quản lý và giới hạn thời gian sử dụng 
Internet phù hợp với từng độ tuổi trẻ em, góp phần xây dựng môi trường mạng an 
toàn, lành mạnh và hạn chế các tác động tiêu cực từ không gian mạng.

IV. KINH PHÍ THỰC HIỆN
- Kinh phí thực hiện Kế hoạch được bố trí từ nguồn ngân sách nhà nước theo 

phân cấp hiện hành; lồng ghép từ các chương trình, đề án, kế hoạch có liên quan 
và các nguồn kinh phí hợp pháp khác theo quy định của pháp luật.

- Khuyến khích huy động các nguồn lực xã hội hóa, nguồn tài trợ hợp pháp 
của các tổ chức, cá nhân để hỗ trợ thực hiện các hoạt động của Kế hoạch.

V. PHÂN CÔNG NHIỆM VỤ
1. Phòng Văn hóa - Xã hội
- Tham mưu UBND xã tổ chức triển khai thực hiện Kế hoạch.
- Phối hợp với các cơ quan, đơn vị liên quan đẩy mạnh tuyên truyền, phổ 

biến các quy định của pháp luật về bảo vệ trẻ em trên môi trường mạng. Phối hợp 
tổ chức các hoạt động truyền thông, tập huấn, nâng cao kỹ năng số, kỹ năng sử 
dụng mạng xã hội an toàn cho trẻ em, cha mẹ và người chăm sóc trẻ em.

- Theo dõi, đôn đốc, tổng hợp kết quả thực hiện; tham mưu UBND xã báo 
cáo cấp trên theo quy định.

2. Công an xã
- Chủ trì nắm tình hình trên không gian mạng; kịp thời phát hiện, ngăn chặn 
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và xử lý hoặc tham mưu xử lý các hành vi xâm hại trẻ em trên môi trường mạng 
theo quy định.

- Phối hợp tuyên truyền, giáo dục pháp luật về an toàn thông tin mạng, phòng 
chống tội phạm và vi phạm pháp luật liên quan đến trẻ em trên môi trường mạng.

- Tiếp nhận, xác minh các thông tin, phản ánh liên quan đến trẻ em bị xâm 
hại trên môi trường mạng; phối hợp thực hiện các biện pháp bảo vệ trẻ em theo 
quy định.

3. Các Trường học trên địa bàn xã
- Tăng cường giáo dục, trang bị cho học sinh các kỹ năng số cần thiết, kỹ 

năng sử dụng Internet và mạng xã hội an toàn, lành mạnh; giúp học sinh nhận 
diện, phòng tránh các nguy cơ rủi ro và tự bảo vệ bản thân trên môi trường mạng.

- Tổ chức lồng ghép nội dung bảo vệ trẻ em trên môi trường mạng vào các 
hoạt động giáo dục chính khóa, sinh hoạt lớp, sinh hoạt ngoại khóa và các hoạt 
động trải nghiệm, phù hợp với từng lứa tuổi học sinh nhằm nâng cao hiệu quả 
giáo dục kỹ năng an toàn số.

- Phối hợp chặt chẽ với gia đình trong việc quản lý, theo dõi, định hướng 
việc sử dụng Internet, mạng xã hội của học sinh; đồng thời kịp thời phát hiện, 
thông tin và báo cáo cơ quan có thẩm quyền các trường hợp học sinh có nguy cơ 
hoặc bị xâm hại trên môi trường mạng để xử lý theo quy định.

4. Các Trạm Y tế xã
- Tổ chức tư vấn, hỗ trợ chăm sóc sức khỏe tâm thần và hỗ trợ tâm lý kịp 

thời cho trẻ em bị ảnh hưởng hoặc bị xâm hại trên môi trường mạng; phối hợp 
theo dõi, đánh giá tình trạng sức khỏe và tham gia các hoạt động can thiệp, hỗ trợ 
phục hồi tâm lý cho trẻ em theo quy định.

- Phối hợp chặt chẽ với các cơ quan, đơn vị liên quan trong công tác bảo vệ, 
chăm sóc và hỗ trợ trẻ em; kịp thời trao đổi thông tin, tham gia xử lý các vụ việc 
phát sinh nhằm bảo đảm quyền và lợi ích hợp pháp của trẻ em theo quy định.

5. Đề nghị Ủy ban Mặt trận Tổ quốc Việt Nam xã và các tổ chức chính 
trị - xã hội

- Tăng cường công tác tuyên truyền, vận động đoàn viên, hội viên và Nhân 
dân nâng cao nhận thức, trách nhiệm trong việc bảo vệ trẻ em trên môi trường 
mạng; chủ động tham gia phát hiện, phòng ngừa và ngăn chặn các hành vi xâm 
hại trẻ em trên không gian mạng.

- Phát huy vai trò giám sát, phản biện xã hội của các tổ chức chính trị - xã 
hội; đồng thời vận động, kết nối và huy động các nguồn lực xã hội tham gia công 
tác bảo vệ, chăm sóc và hỗ trợ trẻ em, góp phần xây dựng môi trường mạng an 
toàn, lành mạnh.

- Đoàn Thanh niên tổ chức các hoạt động tuyên truyền, diễn đàn, cuộc thi 
tìm hiểu kiến thức về an toàn trên môi trường mạng cho thanh thiếu nhi.

6. Trưởng các xóm, bản
- Tổ chức tuyên truyền đến các hộ gia đình về trách nhiệm bảo vệ, chăm sóc 

và giáo dục trẻ em khi tham gia môi trường mạng; nâng cao nhận thức về các 
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nguy cơ, rủi ro trên Internet và các biện pháp phòng ngừa, bảo đảm an toàn cho 
trẻ em.

- Phối hợp rà soát, nắm bắt tình hình tại cơ sở; kịp thời phát hiện, ghi nhận 
và báo cáo các trường hợp trẻ em có nguy cơ bị xâm hại hoặc bị xâm hại trên môi 
trường mạng đến cơ quan có thẩm quyền để xử lý theo quy định.

- Vận động, hướng dẫn cha mẹ và người chăm sóc trẻ em tăng cường quản 
lý, theo dõi, định hướng việc sử dụng Internet của trẻ em; đồng thời đồng hành, 
hỗ trợ trẻ em sử dụng mạng Internet an toàn, lành mạnh và phù hợp với lứa tuổi.

Trên đây là Kế hoạch thực hiện Chương trình bảo vệ và hỗ trợ trẻ em phát 
triển trên môi trường mạng giai đoạn 2026 - 2030 trên địa bàn xã Quỳ Hợp; yêu 
cầu các ban, ngành, đơn vị liên quan căn cứ chức năng, nhiệm vụ được giao 
nghiêm túc tổ chức triển khai thực hiện./.

Nơi nhận:
- Chủ tịch, các PCT UBND xã;  
- Công an xã;         
- MTTQ và các tổ chức chính trị - xã hội xã;
- Các Trạm Y tế xã;
- Các trường học trên địa bàn xã;
- Ban cán sự xóm, bản;
- Các phòng, ban, đơn vị liên quan;
- Lưu: VT, VHXH.

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN
KT. CHỦ TỊCH
PHÓ CHỦ TỊCH

Trương Thị Giang
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